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Dichiarazione   
TSG ITALY S.r.l. si impegna a rendere la propria applicazione mobile accessibile, conformemente alla legge 

9 gennaio 2004, n. 4. La presente dichiarazione di accessibilità si applica ad app PokerStars (Android/iOS).   

Stato di conformità:   

Parzialmente conforme   
Questa applicazione mobile è parzialmente conforme ai requisiti previsti dall’appendice A della norma UNI CEI 

EN 301549 in ragione dei seguenti casi di non conformità.   

   

Contenuti non accessibili   
I contenuti di seguito elencati non sono accessibili per i seguenti motivi inosservanza della legge 9 gennaio 

2004, n. 4:   

   

• C.9.1.1.1 – Alcuni contenuti non testuali non hanno un’alternativa testuale equivalente.  

• C.9.1.3.1 – Le informazioni, la struttura o le relazioni non sono sempre deducibili in modo 

programmatico.  

• C.9.1.3.2 – L’ordine di presentazione dei contenuti non segue una sequenza logica 

significativa.  

• C.9.1.3.4 – L’app non supporta sempre correttamente l’orientamento orizzontale o verticale.  

• C.9.1.4.4 – Alcuni testi non possono essere ridimensionati fino al 200% senza perdita di 

contenuto o funzionalità.  

• C.9.1.4.10 – Alcuni contenuti non si adattano correttamente al ridimensionamento (reflow). • 

 C.9.1.4.11 – Gli elementi grafici non testuali non raggiungono il contrasto minimo richiesto.  

• C.9.1.4.12 – Il contenuto non rispetta le impostazioni personalizzate di spaziatura del testo.  

• C.9.2.1.1 – Alcuni elementi interattivi non sono accessibili tramite tastiera o screen reader.  

• C.9.2.4.3 – L’ordine di focus non sempre segue una sequenza logica.  

• C.9.2.4.4 – Alcuni link o controlli non hanno una descrizione comprensibile nel contesto.  

• C.9.2.4.5 – L’app non offre più di un modo per raggiungere alcune sezioni o funzionalità.  

• C.9.2.4.6 – Intestazioni e etichette non sono sempre descrittive o coerenti.  

• C.9.2.4.7 – Il focus non è sempre visibile durante la navigazione assistita.  

• C.9.2.5.3 – Alcune etichette visive non corrispondono al nome accessibile del controllo.  

• C.9.3.2.1 – Alcuni elementi non ricevono correttamente il focus o non reagiscono in modo 

accessibile.  

• C.9.3.2.3 – La navigazione tra schermate non è sempre coerente.  
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• C.9.3.2.4 – Alcuni componenti con la stessa funzione non sono identificati in modo 

coerente.  

• C.9.4.1.2 – Alcuni componenti non espongono correttamente nome, ruolo o stato.  

• C.9.4.1.3 – I messaggi di stato non sono annunciati in modo accessibile dagli screen 

reader.  

  

Redazione della dichiarazione di accessibilità   
La presente dichiarazione è stata redatta il 14/10/2025.    

   

La valutazione è stata effettuata da terzi tramite analisi oggettive e soggettive (cfr. l'articolo 3, paragrafo 1, della 

decisione di esecuzione UE 2018/1523 della Commissione).   

   

Feedback e informazioni di contatto   
 Per eventuali segnalazioni di mancata conformità ai requisiti di accessibilità o richieste di assistenza è a     

disposizione degli utenti l’indirizzo email: info@mail.pokerstars.it 

 

Modalità di invio delle segnalazioni all’AgID   
In caso di risposta insoddisfacente o di mancata risposta, nel termine di trenta giorni, alla notifica o alla 

richiesta, l’interessato può inoltrare una segnalazione ad AgID, tramite pec, al seguente indirizzo: 

protocollo@pec.agid.gov.it   

Informazioni sull’applicazione mobile   
1) la data di pubblicazione: 22/07/2025 

2) sono stati effettuati i test di usabilità NO 

3) L'applicazione mobile è predisposta per i sistemi operativi:    

a) Android   

b) iOS   

Informazioni sulla struttura   

1. il numero di dipendenti con disabilità presenti nell’amministrazione non divulgabile    

2. il numero di postazioni di lavoro per dipendenti con disabilità non divulgabile    
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